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Abstract 

Quality of Marital Life have a significant impact on mental, family, and even physical health of the 

individual and it is essential to identify the factors influencing them. The present study aimed to 

investigate the moderating role of self-compassion and forgiveness in the relationship between couples’ 

conflicts as well as their interactions and the quality of marital life in married employees of Ahvaz 

Jundishapur University of Medical Sciences. This study was a descriptive-correlational one. The 

statistical population included all married employees of Ahvaz Jundishapur University of Medical 

Sciences among whom 200 individuals were selected using convenience sampling method. The Quality 

of Marriage Index (QMI), Heartland Forgiveness Scale (HFS), Texas Tech Relationship Interaction Scale 

(TTRIS), Marital Conflict Questionnaire (MCQ), and Self-Compassion Scale-Short Form (SCS-SF) were 

used collect data. Pearson correlation coefficient as well as multiple and interaction regression were used 

to analyze the data. The results of the statistical analysis revealed that self-compassion and forgiveness 

moderate the relationship between couples’ conflict and the quality of marital life. Self-compassion and 

forgiveness also moderate the relationship between couples’ interactions and the quality of marital life. It 

can be concluded that self-compassion and forgiveness play a significant role in the quality of marital life.  
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Extended Abstract 
Introduction 
Tripathi (2018) believed a higher quality of life allows a person to move towards achieving their goals and 
experience more optimism, self-efficacy and physical well-being. Accordingly, families with a higher quality of 
family life will perform better in various aspects of their life and will have more power to deal effectively with 
problems and stress (Sohrabi et al., 2016). 

One of the most important aspects of quality of life is the quality of marital life (Zeren et al., 2019). The quality of 
marital life is associated with high levels of psychological well-being and life expectancy (Mernitz & Dush, 
2016), lower levels of depression and alcoholism (Birditt et al., 2019), and a tendency to be happy and to enjoy 
the life (Lawrence et al., 2019). 

According to Robles et al.(2014), quality of marital life is the output of a set of factors, such as successful conflict 
resolution, or success in performing activities related to happiness in the marriage process. In fact, the quality of 
marital life provides a general assessment of the current state of the relationship. Various communication factors 
including marital conflicts (Mousavi, 2016) and marital interactions (Sadat Javadi et al., 2015) as well as 
individual factors including self-compassion (Mahmoudpour et al., 2018) and forgiveness (Zahed et al., 2015) are 
related to the quality of marital life. 

Marital conflicts can reduce couples’ happiness and quality of marital life. Moreover, marital conflicts can 
lead to the couples’ anger and resentment which would negatively affect their marital life (Movahedi & 
Mirza Hosseini, 2017). Previous studies showed conflict is the main cause of emotional divorce which in 
addition to couples, affects the whole family. Conflicts between couples are associated with mental health 
problems such as depression, alcoholism, addiction, and eating disorders as well as physical illnesses such as 
heart problems and chronic pain (Safaei Rad & Varastehfar, 2013). Previous research findings indicated that 
constructive interactions and relationships between couples facilitate the desired quality of marital life when 
facing conflicts (Hou et al., 2018). These positive interactions include problem solving, supporting each 
other, and expressing emotions. Positive and constructive interactions lead to the growth and development of 
a long-term healthy relationship (Bean et al., 2019). 

One of the individual factors that can affect the relationship and quality of life is self-compassion. Self-
compassion is a moderate emotional response to negative events that helps people to more accurately assess 
themselves and their life experiences. It also reduces grief and anxiety reactions to natural as well as 
imaginary and real negative events (Neff, 2003). People with high self-compassion report happiness, 
optimism, life satisfaction, greater intrinsic motivation, as well as higher levels of emotional intelligence, 
coping skills, intelligence, and flexibility than those who are highly critical of themselves (Neff & 
Kirkpatrick, 2007). 

Forgiveness is another individual factor in the quality of marital life (Bean et al., 2019). Theorists believe that 
forgiveness represents the replacement of negative emotions with positive ones, such as compassion and 
benevolence (Fincham & Way, 2019). Couple forgiveness is a potential tool for reconciliation, hence 
forgiveness can have significant applications for a long-term relationship  and patterns of short-term 
interactions (Fincham et al., 2004). Therefore, this study aimed to investigate the moderating role of self-
compassion and forgiveness in the relationship of marital conflicts and marital interactions with quality of 
marital life in married employees of Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences. 

Methods 
The present study was a descriptive-correlational one. The statistical population of this study included all 
married employees of Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences from among whom 200 
participants were selected using convenience sampling method. The inclusion criteria were having at least 
one child, being married for 1 to 25 years, having at least a high school diploma, and not having an 
emotional illness. Among the participants, 82 (41%) were female and 118 (59%) were maleThe mean age of 
the participants was 33.76 ± 5.51 within a range of  23 to 46 years. The mean duration of marriage was 8.63 
± 5.46 within a range of 1 to 23 years and the mean work experience was 8.57 ± 5.49 years within a range of 
1 to 27 years. Besides, 54 (27%) employees had an associate degree, 131 (65.5%) had a bachelor’s degree, 
14 (7%) had a master’s degree, and 1 (0.5%) had a PhD degree. 

Instruments 
Quality of Marriage Index (QMI): This tool was made by Norton (1983) and was used for the first time in 

Iran by Amanelahi et al. (2016). The QMI is a brief self-report instrument that measures marital quality. The 

scale consists of 6 positively worded items with the first five ones rated on a 7 point Likert scale  and the last 
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item on a 10-point Likert scale. The total score ranges from 6 to 45, with higher scores reflecting better 

marital quality. Fincham et al (2002) reported the reliability of this index using the Cronbach’s alpha method 

as 0.96 for both men and women. Schnurman-Crook (2001) reported the reliability of this index using the 

internal consistency method (Cronbach’s alpha) as 0.97. In the study by Khojasteh-Mehr et al (2010) 

.ENRICH marital satisfaction (EMS) scale was used to evaluate the construct validity of this index and its 

construct validity coefficient was reported to be 0.77 which was significant (P <0.01). In the present study, 

the Cronbach’s alpha coefficient of this index was 0.81. 

Heartland Forgiveness Scale (HFS) : This scale was developed and used by Thompson et al. (2005) to measure 

forgiveness. The Heartland Forgiveness Scale (HFS) is an 18-item, self-report questionnaire designed to assess a 

person’s dispositional forgiveness (i.e., one’s general tendency to be forgiving), rather than forgiveness of a 

particular event or person. The HFS consists of items that reflect a person’s tendency to forgive him or herself, 

other people, and situations that are beyond anyone’s control (e.g., a natural disaster). Four scores are calculated in 

the HFS.  one for the total HFS and three for each of the HFS subscales (HFS Forgiveness of Self subscale, HFS 

Forgiveness of Others subscale, and HFS Forgiveness of Situations subscale). The total HFS score ranges from 18 

to 126 and the scores for the three HFS subscales range from 6 to 42. Hashemi Sheikh Shobani et al., (2010) 

reported Cronbach’s alpha coefficient of the whole scale as 0.83 and that of its subscales between 0.56 and 0.84. 

In the present study, the Cronbach’s alpha coefficient of this scale was 0.89. 

Texas Tech Relationship Interaction Scale (TTRIS): This scale is designed to measure the participatory 

behaviors of couples. TTRIS is a 36-item scale with 6 subscales of (1) Salutary Recognition, (2) Ego-

Building Comments, (3) Expanding Shared Memories, (4) Exciting Activities, (5) Feedback, and (6) Small-

Talk. The items are scored on a 6-point Likert scale (from 1 = strongly disagree to 6 = strongly agree). The 

content validity of this scale has been confirmed. Mousavi (2016) reported the reliability of subscales of this 

scale using Cronbach’s alpha between 0.53 to 0.91. In the present study the Cronbach’s alpha was calculated 

as 0.87. 

Marital Conflict Questionnaire (MCQ): This questionnaire was developed by Sanaei & Barati (2000) and 

includes 42 questions and 6 factors: (1) cooperation reduction, (2) reduced sexual relationship, (3) increased 

emotional reactions, (4) increased child support, (5) increased relations with relatives, and (6) decreased 

relations with spouse’s relatives and friends . The questionnaire is scored on a 5-point Likert scale (from 1 = 

always to 5 = never). The total score ranges from 42 to 210, with a higher score indicating more conflict. 

Motahari et al., (2013) reported the reliability of this questionnaire using Cronbach’s alpha method as 0.92. In 

the present study, Cronbach’s alpha of this questionnaire was calculated as 0.88. 

Self-Compassion Scale Short Form (SCS-SF): The scale was developed by Raes et al (2011). and includes 12 

sections and six components of self-kindness versus self-judgment, common humanity versus isolation, and 

mindfulness versus over-identification. The questions are rated on a 5-point Likert scale (from 1 = never to 5 = 

always) where a higher score indicates a higher level of compassion. Raes et al. (2011) reported Cronbach’s alpha 

coefficient of the main scale as 0.90 and of its six subscales from 0.71 to 0.83. The Cronbach’s alpha coefficient 

of the short form of the scale and its subscales was also reported from 0.55 to 0.81. In the present study, the 

Cronbach’s alpha coefficient of this scale was 0.89. 

Data analysis 
Data were analyzed using Pearson correlation coefficient, multiple regression, and interaction regression. 

Data analysis was performed using SPSS software (version 25). 

Results 

Table 1 shows the results of descriptive statistics for the research variables.   

 

Table 1 

Descriptive statistics of research variables (n = 200) 
Max Min SD M variable 
29 8 5.05 18.47 Quality of Marital Life 
172 48 29.84 114.84 Marital Conflicts 
213 41 44.44 132.49 Marital Interactions 
45 18 6.08 32.80 Self-Compassion 
109 25 16.39 62.07 Forgiveness 
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As depicted in Table 1, the results of this study showed that the mean of the participants’ scores was 

18.47±5.05 for the quality of marital life, 114.83, 29.84 for marital conflicts, 132.49 ± 44.44 for marital 

interactions, 32.80 ± 6.08 for self-compassion, and 62.07 ± 16.39 for forgiveness. 

 

Table 2 

Matrix of correlation coefficients of research variables 
5 4 3 2 1 variable 

    - 1. Quality of Marital Life 
   - -0.30** 2. Marital Conflicts 
  - -0.25** 0.44** 3. Marital Interactions 
 - 0.41** -0.30** 0.11** 4. Self-Compassion 
- 0.38** 0.23** -0.33** 0.39** 5. Forgiveness 

≤0.01                                                                                                                                                     p** 

 

Table 2 shows the relationship of the quality of marital life with marital conflicts (r = -0.30) and marital interactions 

(r = 0.44) as well as of marital conflicts with self-compassion (r = -0.30) and forgiveness (r = -0.33) Moreover, there 

was a statistically significant correlation between marital interactions and self-compassion (r = 0.41) and 

forgiveness (r = 0.23) at the significance level of 0.01. 
 

Table 3 
Results of stepwise regression analysis for predicting quality of marital life based on marital conflicts with 

the moderating role of self-compassion 
Regression Coefficients F 

P 
R2 R Predictive variables 

3 2 1 

  
β = -0.30 
t = -4.57 

= 0.001 p 

20.93 
0.001 

0.09 0.30 Marital Conflicts 

 
β = 0.38 
t = 5.79 
= 0.001 p 

β = -0.19 
t = -2.90 

= 0.004 p 

29.00 
0.001 

0.22 0.47 Self-Compassion 

β = 0.78 
t = 2.30 
= 0.022 p 

β = -0.12 
t = -0.53 

= 0.590 p 

β = -0.95 
t = -2.82 

= 0.005 p 

21.52 
0.001 

0.24 0.49 Marital Conflicts × Self-Compassion 

 
The results presented in Table 3 show that marital conflicts variable had a significant negative relationship 
with the quality of marital life in the first step (β = -0.31, P <0.01). Moreover, self-compassion had a 
significant positive relationship with the quality of marital life in the second step (β = 0.38, P <0.01). 
Besides, the interaction of the independent variable (marital conflicts) with the moderating variable (self-
compassion) was significant in predicting the quality of marital life in the third step (β = 0.78, P <0.05). The 
results also indicted that marital conflicts predicted 30% of the variance in the quality of marital life. In step 
2, when the moderating variable was added, marital conflicts and self-compassion together predicted 47 % of 
the variance in the quality of marital life. 

 
Table 4. Results of stepwise regression analysis for predicting quality of marital life based on marital 

conflicts with the moderating role of forgiveness 
Regression Coefficients F 

P 
R2 R Predictive variables 

3 2 1 

  
β = -0.30 
t = -4.57 

= 0.001 p 

20.93 
0.001 

0.09 0.30 Marital Conflicts 

 
β = 0.33 
t = 4.85 
= 0.001 p 

β = -0.19 
t = -2.93 

= 0.004 p 

23.47 
0.001 

0.19 0.43 Forgiveness 

β = 0.74 
t = 2.85 
= 0.005 p 

β = -0.25 
t = -1.17 

= 0.243 p 

β = -0.86 
t = -3.56 

= 0.001 p 

18.92 
0.001 

0.22 0.47 Marital Conflicts × Forgiveness 

 
The results presented in Table 4 show that the marital conflicts variable had a significant negative 
relationship with the quality of marital life in the first step (β = -0.31, P <0.01). Moreover, forgiveness had a 
significant positive relationship with the quality of marital life in the second step (β = 0.33, P <0.01). Marital 
conflicts predicted 30.9% of the variance in the quality of marital life. In step 2, when the moderating 
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variable was added, the marital conflicts and forgiveness together predicted 43% of the variance in the 
quality of marital life. 

 
Table 5 

Results of stepwise regression analysis of marital interactions and quality of marital life with the 
moderating role of self-compassion 

Regression Coefficients F 
P 

R2 R Predictive variables 
3 2 1 

  
β = 0.47 
t = 7.03 
= 0.001 p 

49.53 
0.001 

0.20 0.44 Marital Interactions 

 
β = 0.31 
t = 4.67 
= 0.001 p 

β = 0.32 
t = 4.83 
= 0.001 p 

38.27 
0.001 

0.28 0.52 Self-Compassion 

β = 0.89 
t = -2.37 

= 0.019 p 

β = -0.63 
t = 4.16 
= 0.001 p 

β = 1.01 
t = 3.38 
= 0.001 p 

27.99 
0.001 

0.30 0.54 
Marital Interactions × Self-
Compassion 

 
The results of the study, as depicted in Table 5, showed the marital interactions variable had a significant 
positive relationship with the quality of marital life in step 1 (β = 0.45, P <0.01). In step 2, self-compassion 
had a significant positive relationship with the quality of marital life (β = 0.31, P <0.01). In step 3, the 
interaction of the independent variable (marital interactions) with the moderating variable (self-compassion) 
was significant in predicting the quality of marital life (β = -0.89, P <0.05). Marital interactions predicted 
44% of the variance in the quality of marital life. In step 2, when the moderating variable (self-compassion) 
was added, the marital interactions and self-compassion together predicted 52% of the variance in the quality 
of marital life. 

 
Table 6 

Results of stepwise regression analysis of marital interactions and quality of marital life with the moderating 
role of forgiveness 

Regression Coefficients F 
P 

R2 R Predictive variables 
3 2 1 

  
β = 0.47 
t = 7.03 
= 0.001 p 

49.53 
0.001 

0.20 0.44 Marital Interactions 

 
β = 0.30 
t = 4.96 
= 0.001 p 

β = 0.37 
t = 6.04 
= 0.001 p 

40.03 
0.001 

0.28 0.53 Forgiveness 

β = 0.77 
t = 2.71 
= 0.007 p 

β = -0.72 
t = 4.37 
= 0.001 p 

β = 0.91 
t = 4.40 
= 0.001 p 

30.01 
0.001 

0.31 0.56 
Marital Interactions × 

Forgiveness 

 
Table 6 shows that marital interactions had a significant positive relationship with the quality of marital life 
in the first step (β = 0.45, P <0.01). Moreover, forgiveness had a significant positive relationship with the 
quality of marital life in step 2 (β = 0.31, P <0.01). In step 3, the interaction of the independent variable 
(marital interactions) with the moderating variable (forgiveness) was significant in predicting the quality of 
marital life (β = 0.77, P <0.01). Marital interactions predicted 44% of the variance in the quality of marital 
life. In step 2, when the moderating variable (forgiveness) was added, marital interactions and forgiveness 
together predicted 53% of the variance in the quality of marital life. 
 
Discussion 
The results of the present study showed there was a negative relationship between marital conflicts and the 
quality of marital life. This finding is consistent with the results of the studies by Shulman et al. (2006), 
Mousavi (2016), and Sadri et al (2017). Conflicts in the family create problems at different levels for 
couples. At the individual level, family members who are in conflict with each other, lose their mental 
balance and may experience aggression and depression. This would reduce the quality of life. (Fincham et 
al., 2002). The intensity and frequency of conflicts lead to a decrease in the quality of marital life, but the 
effect of conflict on romantic relationships depends on the way couples deal with their negative emotions 
during the conflict and the strategy they adopt to resolve it. 
 
The results also showed there was a significant positive relationship between marital interactions and the 
quality of marital life. These findings are consistent with those of other studies including the studies by 
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Arsalandeh et al. (2018) and Mousavi (2016). Positive interactions and constructive interaction patterns lead 
to higher quality of marital life, marital adjustment, and satisfaction. In constructive interaction patterns, 
couples talk easily about their problems and conflicts, they see problems as problems and seek to solve them, 
and avoid irrational reactions, aggression, and negative emotions. 

The findings of this study demonstrated that self-compassion moderates the relationship between marital 
conflicts and the quality of marital life. Self-compassionate people have a high level of communication with 
their partner, and people with self-compassion can communicate more sincerely, have a higher acceptance of 
their partner, and give their partner more autonomy and independence ) Leary et al., 2007). Emotional 
flexibility and balance in people with self-compassion, make the individual respond more productively to 
problems and conflicts in their relationships, and promote the growth of mental health in interpersonal 
relationships. People with self-compassion are better able to balance the need for independence and 
dependence in their relationships. Those lacking self-compassion show more verbal aggression towards their 
partner, because these people become obsessed with their negative emotions and overreact to their partner in 
times of anger or conflict (Neff, 2003) 

The results showed that forgiveness moderates the relationship between marital conflicts and the quality of 
marital life, which is consistent with the findings of the studies by Baskin & Enright (2004) and Gordon and 
Baucom (1998). Forgiveness reduces the mental conflict with the partner”s mistakes and reduces the 
intensity and frequency of confli. cts. By forgiving, one can reduce the negative thoughts and feelings 
towards his/her partner and replace them with positive thoughts (Gordon & Baucom, 1998). Self-compassion 
moderates the relationship between marital interactions and the quality of marital life. People with self-
compassion have more mental health (Blatt et al., 1982). 

Conclusion 
The results of the present study showed that self-compassion and forgiveness can play a moderating role in the 
relationship between marital conflicts and interaction with the quality of marital life and respectively reduce the 
effect of marital conflicts on quality of marital life. on the one hand, it leads to a positive increase in marital 
interactions, which results in an increase in quality of marital life. These results indicate the fundamental role of 
interpersonal and interactional self-compassion and forgiveness in the quality of marital life. 
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زناشویی و تعاملات ی بین تعارضات در رابطهگر خودشفقتی و بخشش بررسی نقش تعدیل

 با کیفیت زندگی زناشویی
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 ایران اهواز، گروه مشاوره، دانشگاه شهید چمران اهواز،، استاد. 3

 
 چکیده

امری  شناخت عوامل موثر بر آنبر این اساس ؛ دارد جسمی افرادسلامت خانوادگی و روابط ، بر سلامت روان کیفیت زندگی زناشویی
با  ییزناشوو تعاملات تعارضات ی  گر خودشفقتی و بخشش در رابطهبررسی نقش تعدیلهدف پژوهش حاضر،  .رسدضروری به نظر می

شاپور اهواز بود. روش پژوهش، توصیفی از نوع همبستگی  علوم پزشکی جندیدر کارمندان متأهل دانشگاه  کیفیت زندگی زناشویی
نفر با روش  222ها بود که از بین آنشاپور اهواز  ی آماری این پژوهش شامل تمامی کارکنان متأهل دانشگاه جندیجامعه بود.

قیاس ارزیابی گرایش به ، م(QMI) زناشویی ی کیفیت آوری اطلاعات، پرسشنامهشد. به منظور جمع گیری در دسترس انتخاب نمونه
مقیاس خودشفقتی فرم  ( وMCQ) تعارضات زناشویی مقیاس (،TTRISتگزاس ) انجمن یرابطه تعامل ، مقیاس(HFS)بخشش 

 جیتان .و تعاملی استفاده شد چندگانه رگرسیون و پیرسون همبستگی ضریب های روش از ها دادهاستفاده شد. برای تحلیل  کوتاه
 .کنند می تعدیل را زناشویی زندگی باکیفیت زناشویی تعارضات بین خودشفقتی و بخشش رابطه وتحلیل آماری نشان داد که تجزیه

توان نتیجه گرفت که می .کنند می تعدیل را زناشویی زندگی کیفیت با زناشویی تعاملات بین خودشفقتی و بخشش رابطههمچنین 
 دارند.زوجین  ی بین تعارضات و تعاملات زناشویی با کیفیت زندگی زناشوییرابطهمتغیرهای خودشفتی و بخشش نقش مهمی در 

 
 .ی، خودشفقتی، بخششزندگ یفیتک ،زناشوییتعاملات  یی،تعارضات زناشو :های کلیدی واژه

 

 مقدمه
 و یانرژ ت،یفعال ،یخودکارآمد ،ینیب خوش و رفته شیپ خود اهداف به یابیدست جهت در که دهد یم امکان فرد به بالاتر 1یزندگ تیفیک

 فراهم را یبالاتر یخانوادگ یزندگ تیفیک که ییها خانواده گفت توان یم ،اساس نیا بر. (Tripathi, 2018) کند تجربه را یشتریب یجسم یستیبهز
 داشت خواهند ها استرس و معضلات با مؤثر یمقابله یبرا یشتریب توان و داشته یبهتر عملکرد یخانوادگ یزندگ مختلف یها طهیح در اندکرده

(Sohrabi et al., 2016 .)است 2ییزناشو یزندگ تیفیک ،یزندگ تیفیک مهم یها طهیح از یکی (Zeren et al., 2019.) با ییزناشو یزندگ تیفیک 
 و( Birditt et al., 2019) الکل مصرف و یافسردگ به ابتلا کمتر احتمال ،(Mernitz & Dush, 2016) یزندگ به دیام و یروان رفاه یبالا سطوح

 از فرد انتظارات نیب سازش از متأثر ییزناشو یزندگ تیفیک. است همراه( Lawrence et al., 2019) یزندگ از بردن لذت و یخوشحال بهبیشتر  شیگرا
 ن،یبنابرا ؛است همراه لذت و یخشنود احساس  با همواره سازش نیا. کند یم تجربه اش یزندگ در یواقع طور  به چیزی است که آن و ییزناشو یزندگ

رابل و  یدهیعق به(. Rajabi et al., 2017) شود یم محسوب شوهر و زن زندگی اتیخصوص از و است ینگرش ریمتغ کی ییزناشو یزندگ تیفیک
 تیموفق ای زیآم تیموفق تعارض حل مانند عوامل از یا مجموعه از یناش برونداد از است عبارت ییزناشو یزندگ تیفیک (Robles et al., 2014) همکاران

 متعدد عوامل. دهد یم ارائه رابطه یفعل وضع از یکل یابیارز کی ،ییزناشو یزندگ تیفیک واقع، در. ازدواج ندیفرا در یشادکام با مرتبط یها تیفعال در

                                                      
1. quality of life 
2. quality of marital life 
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 3یخودشفقت، (Sadat Javadi et al., 2015) 2ها زوج تعاملات مثبت سطح ،(Mousavi, 2017) 1ییزناشو تعارضات سطح شامل یارتباط
(Mahmudpour et al., 2018 )0بخشش و (Zahedbabolan et al., 2015 با )دارند رابطه ییزناشو یزندگ تیفیک. 

 توانندیم ییزناشو یهاتعارض ن،یهمچنرا کاهش دهد.  هاآن ییزناشو یزندگ تیفیو ک یشادمان تواندیمهمسران  نیب ییزناشو یهاتعارض
(. Movahedi & Mirzahoseini, 2017) کنند متزلزل را هاآنمشترک  یزندگ انیشود و بن گریکدیرنجش همسران نسبت به  باعث بروز خشم و

که شدت آن  ردیگیبه خود م یرعادیغ حالت یزمان و شودیم جادیهمسران ا یفرد یهاتفاوتاز  یمختلف ناش یهاواکنشاز  ییتعارض زناشو
(. Naderi et al., 2015) ابدی کاهش هاآن نیب یکیو نزد تیمیحاکم شود و صم هاآنباشد که خصومت، نفرت و احساس خشم در روابط  یاونهگ به

 ریتأث زیها بلکه خانواده ن آن یتنها رو نه واست  یدر طلاق عاطف یاصل لتع ها، یریشدت تعارضات و درگ شیکه افزا دهند ینشان م ها یبررس
و درد  یمانند مشکلات قلب جسمانی یها یماریب زیخوردن و ن ختلالاتا اد،یمصرف الکل، اعت ،یمانند افسردگ یو با مشکلات سلامت روان گذارند یم

 (.Mousavi, 2017مزمن مرتبط است )
 ها یریرا هنگام مواجهه با درگ ییزناشو یمطلوب زندگ تیفیزوج، ک انیکه تعاملات و ارتباط سازنده م دهندیمنشان  یپژوهششواهد  ن،یهمچن

احساسات است. تعاملات مثبت و سازنده  انیو ب گریکدیکردن از  تیشامل حل مسئله، حما مثبت تعاملات نیا(. Hou et al., 2018) کند یم لیتسه
 پژوهشیدر  (Zare & Jafarabad, 2015) زارع و جعفرآبادی (.Bean et al., 2019) انجامد یسالم م مدت یرابطه طولان کی شرفتیبه رشد و پ

سلامت  زانیبا م یطور مثبت به ییزناشو ی رابطه و ازدواج تیفیکو  دارد رابطه ییزناشو یزندگ تیفیک و تیرضا با ارتباط یالگو که ددندا نشان
 ازرابطه دارد.  یعروق یقلب ستمیو عملکرد بهتر س یروسیعوامل و هیعل شتریب یها یباد یو وجود آنت یکیولوژیزیف یمنیا شتر،یب تیمصون ،یعموم

 یها واکنش جادیا راهداده و از  شیو تعارضات درون ازدواج را افزا یریدرگ راتیتأث ندنتوا یم دفاع، و انتقاد مانند مخرب یتعامل یالگوها گر،ید یسو
 .دندهرا کاهش  ییزناشو یزندگ تیفیک ط،در ارتبا یمنف

 یخودشفقت. است 5یخودشفقت دهد قرار ریتأث تحت را یزندگ تیفیمشترک اثرگذار باشد و ک ی در رابطه تواند یکه م یفرد یرهایمتغ از یکی
 خود ،خودشفقتی مؤلفه نیاول(. Neff, 2003است ) ینگران و پیوند ،، مهربانی عاشقانهیمهربان حس با رنج و درد احساسات به شدن متصل ییتوانا

 در ها انساندرک که همه  نیا ای 4مشترک تیانسان مؤلفه، نیدوم. است 7یقضاوت خود با نه و درک و مراقبت با خود با رفتار ییتوانا ای 6یمهربان
 ,Brown & Ryan)است  مانیها شکست یانزوا برا یجا به م،یستین تنها مانیها رنج و درد در ما نکهیا و خورند یم شکست یزندگ از ییها زمان

 ,Neff) است خود احساسات ازحد شیب شناخت یجا به متعادل، یروش به حال یلحظه یتجربه از بودنآگاه  ای یآگاهذهن آن، سوم یمؤلفه و(؛ 2003

2003; Amanelahi et al., 2016.) بالقوه یمحافظت عامل عنوان به نیهمچن و است ارتباط در یروان سلامت با یخودشفقت که دهد یم نشان شواهد 
 واکنش یخودشفقت که یمعن نیا به. (Ghezelseflou et al., 2015) شود یم مقابله و یعاطف یریپذ انعطاف رشد باعث که شده گرفته نظر در یمهم

 موجب تینها  در و کنند یابیارز تر قیدق را خود یزندگ تجارب و خود تا کند یم کمک افراد به که است یمنف یدادهایرو به افراد معتدل یاحساس
 نشان هاپژوهش(. Neff, 2003) ابدی کاهش یواقع و یالیخ یمنف یدادهایرو ،یعیطب اتفاقات به افراد اضطراب و ینیغمگ یها واکنش شود یم
 فاقد که یافراد با سهیمقا در را فکر سرکوب و یفکر نشخوار اضطراب، ،یافسردگ تر نییپا سطوح یخودشفقت بالاتر سطوح با افراد که دهند یم

 و شتریب یدرون یزهیانگ ،یزندگ از تیرضا ،ینیب خوش ،یشاد بالا یخودشفقت یدارا افراد(. Neff et al., 2007) دهند یم گزارش هستند یخودشفقت
 قرار انتقاد مورد را خودشان شدت به که یکسان به نسبت را یریپذ انعطاف و هوش مقابله، یها مهارت ،یجانیه هوش از یشتریب سطوح نیهمچن

 یخودشفقت یدارا افراد چون هستند تریراض شانرابطه از شهیهم دارند یخودشفقت که یافراد همسران (.Neff et al., 2007) ندکن یم گزارش دهند، یم
 کنند؛یم یدلسوز خود یزندگ کیشر به نسبت که دارند دسترس در یشتریب یجانیه منابع کنند،یم محقق تیحما و مراقبت یبرا را خود یازهاین شتریب

 (.Jacobsone et al., 2018) است مؤثر ییزناشو یزندگ تیفیک و هازوج تعاملات بهبود بر یخودشفقت از یبرخوردار بیترت نیبد

 یبرا مقابل طرف بخشودن(. Bell et al., 2018) است ییزناشو یزندگ تیفیک ی نهیزم در مطرح ینهیگز گرید ،یعامل فرد کیعنوان  به بخشش
 و یآشت یبرا را طیشرا و است دردناک ای شده مختل ی رابطه کی به دادن خاتمه یبرا توانمند و یقو لهیوس کی داده، صورت که ییها تخلف و ها یتخط

 یرخواهیخ و شفقت جمله از مثبت یها نگرش با یمنف احساسات ینیگزیجا دهنده نشان بخشش، که باورند نیا بر پردازان هینظر. آورد یم وجود به مصالحه
 آن زیآم تیموفق حل مانع و ها زوج تعارض یکننده تیتقو احتمالاً همسر، یخطاها از یناش شده جادیتنفر ا واقع، در(. Fincham & Way, 2019) است

                                                      
1. marital conflicts 
2. couples' interactions 

3. self-compassion 
4. forgiveness 
5. self-compassion 
6. self-kindness 
7. self-judgment 
8. common humanity 
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 تواند یم بخشش ،نیبنابرا است، کننده نگران و دردناک دادیرو کی وجود رغم یعل یآشت کننده فراهم بالقوه یابزارها از یکی همسر بخشش مقابل، در. است
 Yip) ییپ و تسی (.Fincham et al., 2004) باشد داشته مدت کوتاه تعاملات جهت ییالگوها نیهمچن و بلندمدت رابطه کی یبرا یتوجه قابل یکاربردها

& Tse, 2009) بر اساس  نیبنابرا .باشد اثرگذار ییزناشو رابطه تیفیک در تواند یم و دارد رابطه ییزناشو تیرضا با یمعنادار صورت به ینشان دادند بخشودگ

با  زناشوییو تعاملات  ییتعارضات زناشو نیب یرابطه در بخشش و یخودشفقت گرلیتعد نقش یبررسهدف پژوهش حاضر،  ب ذکر شدهمطال

 .بود اهواز شاپور یجند یپزشک علوم دانشگاه متأهل کارمندان در ییزناشو یزندگ تیفیک

 

 روش
پزشکی علوم  جامعه آماری این پژوهش شامل تمامی کارکنان متأهل دانشگاه همبستگی بود. -طرح این پژوهش از نوع توصیفی

متاهل بودن، زندگی با های ورود ملاک گیری در دسترس انتخاب شدند. نفر به روش نمونه 244شاپور اهواز بود که از این میان  جندی

 55نفر ) 114درصد( زن و  01نفر ) 42 ها،سال و میزان تحصیلات دیپلم به بالا بود. از بین شرکت کننده 25تا  1مدت ازدواج بین  همسر،

و  23و با حداقل  51/5و  76/33های معیار سن و مدت ازدواج و مدت خدمت کارمندان به ترتیب ها و انحرافمیانگیندرصد( مرد بودند. 

. همچنین، آمدندسال به دست  27و حداکثر  1و با حداقل  05/5و  57/4و  23و حداکثر  1و با حداقل  06/5و  63/4سال و  06حداکثر 

نفر  1%( دارای فوق لیسانس و 7نفر ) 10%( دارای لیسانس، 5/65نفر ) 131%( از کارمندان دارای تحصیلات فوق دیپلم، 27نفر ) 50

 %( دارای دکتری بودند.5/4)

 

 گیریابزار اندازه

 در و است شدهساخته  (Norton, 1983) نورتون توسط اههیس نیا (:Quality of Marriage Inventory) ییزناشو تیفیک سیاهه

از  یانمره 7 کرتیل فیط کی بااست که  یابزار شش سؤال کی اههیس نیااست.  گرفته قرار استفاده مورد (Amanelahi et al., 2016) پژوهش
 ,.Fincham et al) فینچام و همکارانباشد. یم 02 نمره حداکثر و 7 نمره شود،حداقلیم یگذارنمره)کاملاً مخالف( تا هفت )کاملاً موافق(  کی

مهر و خجسته در پژوهش هر دو گروه زنان و مردان گزارش کردند. یبرا 56/4 کرونباخ یآلفارا با استفاده از روش  اههیس نیا ییایپا (2002
 بیاستفاده شد و ضر (ENRICH) چیانر ییزناشو تیرضا سیاههاز  ابزار نیسازه ا ییروا یبررس یبرا (Khojaste-mehr et al., 2010) همکاران

 (Azizpour & Safarzadeh, 2016) عزیزپور و سفرزاده در پژوهش .بودند معنادار( P<41/4اند که در سطح ) گزارش کرده 77/4سازه آن را  ییروا
 مطلوب ییایپا بیضرا انگریکه ب 55/4برابر با  اههیکل س یکرونباخ استفاده شد که برا یاز روش آلفا ییزناشو تیفیک اههیس ییایپا نییتع یبرا
 به دست آمد. 41/4برابر با  اههیس نیا ونباخکر یآلفا بیضر حاضر، پژوهش در .باشد یم ادشدهی اههیس

 ,.Thompson et al) تامسون توسط اسیمق نیا(: Heartland Forgiveness Scale) بخشش به شیگرا یابیارز اسیقم

2005)
سؤال و سه  14 یدارا اسیمق نیاست. ا گرفته قرار استفاده مورد و ساخته( گذشت و عفوبخشش ) یریمنظور سنجش و اندازه گ به 

= کاملا  1)از  کرتیل یا درجه 7 فیط یبر مبنا مقیاس نیسؤالات ا .است طیشرا از گذشت و گرانید از گذشت خود، از گذشت اسیمقخرده
 .باشد یبالاتر باشد نشان دهنده بخشش بالاتر م اسیمق نیدر ا یکه هر چه نمرات آزمودن شوندیم یگذارنمره( موافقم= کاملاً  7مخالفم تا 

 یآلفا بیضر (Hashemi Sheykh Shobani et al., 2010) در پژوهش هاشمی شیخ شبانی باشد. یم 126و حداکثر نمره  14حداقل نمره 
 یآلفا (Zare & Amini, 2016) زارع و امینی .شده استگزارش  40/4تا  56/4 نیآن را ب یهااسیمقو خرده 43/4را  اسیمق نیکرونباخ ا

به  45/4برابر با  وشد  استفادهکرونباخ  یآلفا از اسیمق نیا ییایپا نییتع یپژوهش حاضر برا در گزارش کردند. 65/4را  اسیکرونباخ کل مق
 .دست آمد

توسط شاموی  اسیمق نیا(: Texas Tech Relationship Interaction Scale) تگزاس انجمن رابطه تعامل اسیمق

((Shumway, 1998 است شده ساخته نیزوج نیب یمشارکت یرفتارها سنجش منظور به .TTRIS ( 1) اسیمق ریز 6با  یاماده 36 اسیمق کی
( مکالمات کوچک است. 6) و بازخورد( 5) ز،یانگجانیه یهاتیفعال( 0( توسعه خاطرات مشترک، )3) گو،یا یسازنده نظرات( 2) سودمند، یبازشناس

 توسط اسیمق نیا ییمحتوا ییروا. است دهیگرد میتنظ( موافقم کاملاً=  6= کاملا مخالفم تا  1)از  یادرجه 6 کرتیل فیط در اسیمق نیا یهاماده
دست آمده از ه ب جیبا نتا اسیمق نیسازه ا ییقرارگرفته است. روا دیو ازدواج مورد تائ یدرمانخانواده رشته یدکتر انیدانشجو و یعلم اتیه یاعضا

 است قرارگرفته دیتائ مورد ،(KANSATکانزاس ) ییزناشو تیرضا اسی(، مقDAS) ییزناشو یسازگار اسیو مق اسیمق نیا نیب یهمبستگ
(Shumway, 1998.) موسوی (Mousavi, 2017) گزارش 51/4 تا 53/4 نیب کرونباخ یآلفا از استفاده با را اسیمق نیا یهااسیمقخرده ییایپا 

 به دست آمد. 47/4 مقدار وپرسشنامه استفاده شد  ییایپا نییتع یبرا کرونباخ یآلفا از حاضر پژوهش در .کرد
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ساخته  (Sanaei & Barati, 2000) ثنایی و براتی توسط پرسشنامه نیا(: Marital Conflict Questionnaire) ییزناشو تعارض پرسشنامه

 (5) ،فرزند تیجلب حما شیافزا (0) ،یجانیه یها واکنش شیافزا (3) ،ی( کاهش رابطه جنس2) ،یکاهش همکار (1عامل ) 6ماده  02شد و شامل 
)از  یارتبه 5 کرتیل فیط براساس پرسشنامه نیا یگذار. نمرهاست یخانوادگ رابطه کاهش (6و ) خود شاوندانیبا خو یردف رابطه شیافزا

. است شتریب تعارض دهنده نشان بالاتر نمره که است 214 تا 02 نیب پرسشنامه نیا یهانمره دامنه. است( هرگز=  5 تا شهیهم=  1
 با رابطه)کاهش  41/4 تا( یجنس رابطه)کاهش  64/4 از آن اسیمق خرده هفت یبرا و 71/4 پرسشنامهکل  یکرونباخ برا یآلفا بیضر

پرسشنامه  نیا ییایپا (Behzadpour et al., 2018) بهزادپور و همکاران (.Sanaei & Barati, 2000) است بوده ریمتغ( همسر خانواده
 شد استفاده پرسشنامه ییایپا نییتع یبرا نباخوکر یاز آلفا حاضر، پژوهش در گزارش کردند. 52/4کرونباخ،  یرا با استفاده از روش آلفا

 .آمد دسته ب 44/4 برابر آلفا مقدار که

ساخته  (Raes et al., 2011) ریس و همکاران توسط اسیمق نیا(: Self-Compassion Scale-short form) کوتاهفرم -خودشفقتی اسیمق

 یافراط یساز همانند برابر در یآگاهذهن انزواو برابر در یانسان اشتراک خود، کردن قضاوت برابر در خود به یمهربان ی ماده و شش مؤلفه 12شد و شامل 
 در. دهد یبالاتر سطح بالاتر شفقت خود را نشان م ی شده که نمره می( تنظشهی= هم 5= هرگز تا  1)از  کرتیل یادرجه 5 یدامنه کیها در  است. ماده

 یژگیو ،77/4 خود کردن قضاوت، 74/4 یمهربان خود یها اسیمقخرده یو برا 52/4 اسیکل مق یکرونباخ برا یآلفا بیضرا (Neff., 2003) نف پژوهش

 اسیمق کل یبرا هفته سه ی به فاصله ییباز آزما بیضر یو برا 41/4 یافراط یو همانند ساز 75/4 یآگاهذهن ،75/4 یانزواطلب 44/4 یمشترک انسان
کرونباخ  یآلفا بیضر (Raes, et al., 2011) ریس و همکاران به دست آمد. 44/4، 45/4، 45/4، 44/4، 44/4، 44/4 بیبه ترت ها اسیمقخرده یبرا و 53/4

گزارش  41/4تا  55/4از  ها اسیبه دست آورند و در فرم کوتاه و خرده مق 43/4تا  71/4گانه آن از شش یها اسیمقگزارش کردند و در خرده 54/4فرم بلند را 
 مؤمنی و همکاران .کردند گزارش معنادار صورت به را گریکدی با اسیمق دو هر یهاو عامل اسیمق نیفرم کوتاه و بلند ا نیب یهمبستگ بیکردند و ضر

(Moemeni et al., 2013)  به 45/4 روز، 14 ی بازآزمون با فاصله-آزمون بی، و با ضر74/4همسانی درونی مقیاس را با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ 
 بیضر. کردند گزارش 76/4 تا 62/4 از را اسیمق نیا یهاکرونباخ عامل یالفا بیضرا (Amanelahi et al., 2016)الهی و همکاران امان. آوردند دست

 .آمد دست به 45/4 اسیمق کل ینمره یبرا کرونباخ، یآلفا روش از استفاده با حاضر پژوهش در اسیمق نیا ییایپا
 

 پژوهش یاجرا روند
چمران اهواز  دیلازم جهت انجام پژوهش از واحد پژوهش دانشگاه شه یچمران اهواز، مجوزها دیموضوع پژوهش در دانشگاه شه بیپس از تصو

 یهااخذ شد. سپس به دانشکده زیشاپور، مجوز انجام پژوهش در آن دانشگاه نیجند یاخذ شد. پس از مراجعه به واحد حراست دانشگاه علوم پزشک
 طیمصاحبه کوتاه واجد شرا کیاساس  که بر یهدف پژوهش از کارمندان حیعه شد و با توضشاپور اهواز مراجیجند یعلوم پزشک انشگاهمختلف د

و  نام بودن اطلاعاتیپژوهش و حقوق شرکت کنندگان مانند ب یاصول اخلاق ن،یمشارکت بودند، درخواست مشارکت در پژوهش به عمل آمد. همچن
 .دیگرد تیرعا ندگانحفظ اسرار شرکت کن

 

 هاداده لیو تحل هیتجز
قرار گرفتند.  لیو تحل هیمورد تجز یتعامل ونیرگرس و چندگانه ونیرگرس رسون،یپ یگشتاور یهمبستگ بیضر یها روش از استفاده با هاداده

 .گرفت صورت( SPSS-25) یاجتماع علوم یبرا یآمار یبسته افزارنرم 25 ینسخهبا استفاده از  ها داده لیو تحل هیتجز
 

 هایافته
 
 1جدول 

 (n=  244) های توصیفی متغیرهای پژوهشیافته

 حداکثر نمره حداقل نمره انحراف معیار میانگین متغیرها

 25 4 45/5 07/14 کیفیت زندگی زناشویی
 172 04 40/25 43/110 تعارضات زناشویی
 213 01 00/00 05/132 تعاملات زناشویی

 05 14 44/6 44/32 خودشفقتی
 145 25 35/16 47/62 بخشش
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 کیفیت زندگی زناشوییکنندگان به ترتیب در متغیرهای  شرکت هایهدهد، میانگین و انحراف معیار نمرنشان می 1که نتایج جدول  گونه همان

 .است 47/62و  35/16 و بخشش 44/32و  44/6 خودشفقتی، 05/132و  00/00تعاملات  ،43/110و  40/25تعارضات ، 07/14و  45/5

 
 2جدول 

 ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهشماتریس 

 5 0 3 2 1 رهامتغی

     - کیفیت زندگی زناشویی
    - -345/4** تعارضات زناشویی

   - -251/4** 007/4** زناشوییتعاملات 
  - 014/4** -345/4** 001/4** خودشفقتی

 - 345/4** 235/4** -333/4** 356/4** بخشش

41 /4 ≤ p** 

 

(، بین r=  007/4) زناشویی( و تعاملات r=  -345/4شود، بین کیفیت زندگی زناشویی با تعارضات زناشویی )مشاهده می 2جدول گونه که در همان

( r=  235/4( و بخشش )r=  01/4با خودشفقتی ) زناشویی( و بین تعاملات r=  -333/4( و بخشش )r=  -345/4تعارضات زناشویی با خودشفقتی )

 وجود دارد. 41/4ظ آماری معناداری در سطح های به لحاهمبستگی
 
 3جدول 

 با توجه به نقش تعدیل کنندگی خودشفقتی ناشوییبینی کیفیت زندگی زناشویی براساس تعارضات زنتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی پیش

 R R2 F بینمتغیرهای پیش
P 

 ضرایب رگرسیون
1 2 3 

 20/2 32/2 زناشوییتعارضات 
03/22 

221/2 

32/2- β = 

75/4- t = 

221/2 = p 
  

 22/2 45/2 خودشفقتی
22/20 

221/2 

10/2- β = 

02/2- t = 

224/2 = p 

33/2 β = 

50/7 t = 

221/2 = p 
 

 24/2 40/2 خودشفقتی ×زناشویی تعارضات 
72/21 

221/2 

07/2- β = 

32/2- t = 

227/2 = p 

12/2- β = 

73/2- t = 

702/2 = p 

53/2 β = 

32/2 t = 

222/2 = p 

 

(. در >β= ،41/4P-31/4دارد ) زندگی زناشویی کیفیت داری با معنی منفی یهدر گام اول، رابط زناشوییتعارضات دهد، متغیر نشان می 3نتایج جدول 

 تعارضاتتعامل متغیر مستقل )(. در گام سوم، >34/4β= ،41/4Pدهد )نشان می زندگی زناشویی کیفیت داری بامعنی مثبت یه، رابطخودشفقتیگام دوم 

(. مندرجات دو ردیف مرتبط با >74/4β= ،45/4Pدار است )معنی کیفیت زندگی زناشوییبینی (، در پیشخودشفقتی( با متغیر تعدیل کننده )ها زوج

Rدر ارتباط با  ها تعارضات زوجمتغیر 
Rو 

کند. در گام را تبیین می زندگی زناشوییکیفیت درصد واریانس  34، ها تعارضات زوجحاکی از آن است که  2

را تبیین نمودند.  کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  07در کنار هم  خودشفقتیو  ها تعارضات زوجکه متغیر تعدیل کننده اضافه شد،  دوم، هنگامی

به معادله رگرسیون در گام  خودشفقتیو  ها وجتعارضات زدرصد بود. افزودن تعامل  17 خودشفقتیدر این حالت، واریانس انحصاری افزوده برای 

 درصد واریانس انحصاری افزوده منجر شد. 2با  زناشوییکیفیت زندگی درصد واریانس  05سوم، به تبیین 

، =β-31/4دارد ) زندگی زناشویی کیفیت داری با معنی منفی یهرابط ،در گام اول ها تعارضات زوجدهد، متغیر نشان می 0نتایج جدول  همچنین
41/4P<نشان می زندگی زناشویی کیفیت داری بامعنی مثبت یه، رابطبخششدوم  (. در گام( 33/4دهدβ= ،41/4P< در گام سوم، تعامل متغیر .)

(. مندرجات دو >70/4β= ،41/4Pدار است )معنی کیفیت زندگی زناشوییبینی (، در پیشبخشش( با متغیر تعدیل کننده )ها تعارضات زوجمستقل )
Rدر ارتباط با ها  تعارضات زوجردیف مرتبط با متغیر 

Rو 
را تبیین  کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  34، ها تعارضات زوجحاکی از آن است که  2



 (2، شماره 1041، سال دوازدهم، پاییز و زمستان 12کاربردی، دانشگاه شهید چمران اهواز )دوره  دو فصلنامه مشاوره
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را  فیت زندگی زناشوییکیدرصد واریانس  03در کنار هم  بخششو  ها تعارضات زوجکه متغیر تعدیل کننده اضافه شد،  در گام دوم، هنگامی کند.می
به معادله رگرسیون  بخششو  ها تعارضات زوجدرصد بود. افزودن تعامل  13 خودشفقتیتبیین نمودند. در این حالت، واریانس انحصاری افزوده برای 

 درصد واریانس انحصاری افزوده منجر شد. 0با  زناشوییکیفیت زندگی درصد واریانس  07در گام سوم، به تبیین 

 
 0جدول 

 با توجه به نقش تعدیل کنندگی بخشش زناشوییبینی کیفیت زندگی زناشویی براساس تعارضات نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی پیش

R R بینمتغیرهای پیش
2

 
F 

P 

 ضرایب رگرسیون

1 2 3 

 20/2 32/2 زناشوییتعارضات 
03/22 

221/2 

32/2- β = 

75/4- t = 

221/2 = p 

  

 10/2 43/2 بخشش
45/23 

221/2 

10/2- β = 

03/2- t = 

224/2 = p 

33/2 β = 

37/4 t = 

221/2 = p 
 

 22/2 45/2 بخشش × تعارضات زناشویی
02/13 

221/2 

38/2- β = 

78/3- t = 

221/2 = p 

27/2- β = 

15/1- t = 

243/2 = p 

54/2 β = 

37/2 t = 

227/2 = p 

 
 5جدول 

 خودشفقتیبا توجه به نقش تعدیل کنندگی  کیفیت زندگی زناشوییو  زناشوییتعاملات نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی 

R R بینمتغیرهای پیش
2

 
F 
P 

 ضرایب رگرسیون
1 2 3 

 22/2 44/2 زناشوییتعاملات 
73/40 

221/2 

45/2 β = 

23/5 t = 

221/2 = p 
  

 23/2 72/2 خودشفقتی
25/33 

221/2 

32/2 β = 

33/4 t = 

221/2 = p 

31/2 β = 

85/4 t = 

221/2 = p 
 

 32/2 74/2 خودشفقتی × زناشوییتعاملات 
00/25 

221/2 

21/1 β = 

33/3 t = 

221/2 = p 

83/2 β = 

18/4 t = 

221/2 = p 

30/2- β = 

35/2- t = 

210/2 = p 

 

 مثبت یهتحلیل رگرسیون شد، رابطکه در گام اول وارد  زناشوییتعاملات دهد، متغیر نشان می 5طور که نتایج مندرج در جدول  همان

نشان  زندگی زناشویی کیفیت داری بامعنی مثبت یه، رابطخودشفقتی(. در گام دوم >β= ،41/4P/05دارد ) زندگی زناشویی کیفیت داری با معنی

کیفیت زندگی بینی (، در پیشخودشفقتی( با متغیر تعدیل کننده )زناشوییتعاملات (. در گام سوم، تعامل متغیر مستقل )>31/4β= ،41/4Pدهد ) می

Rدر ارتباط با  5در جدول  زناشوییتعاملات (. مندرجات دو ردیف مرتبط با متغیر >β= ،45/4P-45/4دار است )معنی زناشویی
Rو 2

حاکی از آن  2

که متغیر تعدیل کننده یعنی   هنگامیکند. در گام دوم، را تبیین می کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  00،  زناشوییتعاملات است که 

را تبیین نمودند. در این حالت،  کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  52در کنار هم  خودشفقتیو  زناشوییتعاملات اضافه شد،  خودشفقتی

 50به معادله رگرسیون در گام سوم، به تبیین  خودشفقتیو  زناشوییتعاملات درصد بود. افزودن تعامل  4 خودشفقتیواریانس انحصاری افزوده برای 

تعاملات دهد که رابطه دار یاد شده نشان میدرصد واریانس انحصاری افزوده منجر شد. تعامل معنی 2با  زناشوییکیفیت زندگی درصد واریانس 

 .با یکدیگر متفاوت است خودشفقتی، در سطوح پایین و بالای زناشوییزندگی  کیفیت با زناشویی
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 6جدول 
 بخششبا توجه به نقش تعدیل کنندگی  کیفیت زندگی زناشوییو  زناشوییتعاملات نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی 

R R بینمتغیرهای پیش
2

 
F 
P 

 ضرایب رگرسیون
1 2 3 

 22/2 44/2 زناشوییتعاملات 
73/40 

221/2 

45/2 β = 

23/5 t = 

221/2 = p 
  

 23/2 73/2 بخشش
23/42 

221/2 

35/2 β = 

24/8 t = 

221/2 = p 

32/2 β = 

08/4 t = 

221/2 = p 
 

 31/2 78/2 بخشش ×  زناشوییتعاملات 
21/32 

221/2 

01/2 β = 

42/4 t = 

221/2 = p 

52/2 β = 

35/4 t = 

221/2 = p 

55/2- β = 

51/2- t = 

225/2 = p 

 

 مثبت یهکه در گام اول وارد تحلیل رگرسیون شد، رابط زناشوییتعاملات دهد، متغیر نشان می 6طور که نتایج مندرج در جدول  همان

نشان  زندگی زناشویی کیفیت داری بامعنی مثبت یه، رابطبخشش(. در گام دوم >05/4β= ،41/4Pدارد ) زندگی زناشویی کیفیت داری با معنی

کیفیت زندگی بینی (، در پیشبخشش( با متغیر تعدیل کننده )زناشوییتعاملات (. در گام سوم، تعامل متغیر مستقل )>31/4β= ،41/4Pدهد ) می

Rدر ارتباط با  6در جدول  زناشوییتعاملات (. مندرجات دو ردیف مرتبط با متغیر >77/4β= ،41/4Pدار است )معنی زناشویی
Rو 

حاکی از آن است  2

اضافه  بخششکه متغیر تعدیل کننده یعنی  کند. در گام دوم، هنگامیرا تبیین می کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  00، زناشوییتعاملات که 

را تبیین نمودند. در این حالت، واریانس انحصاری افزوده  کیفیت زندگی زناشوییدرصد واریانس  53در کنار هم  بخششو  زناشوییتعاملات شد، 

کیفیت درصد واریانس  56به معادله رگرسیون در گام سوم، به تبیین  بخششو  زناشوییتعاملات درصد بود. افزودن تعامل  5 خودشفقتیبرای 

زندگی  کیفیت با زناشوییتعاملات دهد که رابطه دار یاد شده نشان میدرصد واریانس انحصاری افزوده منجر شد. تعامل معنی 3با  زناشوییزندگی 

 با یکدیگر متفاوت است. بخشش، در سطوح پایین و بالای زناشویی
 

 بحث

 ییزناشو یزندگ تیفیباک ییزناشوو تعارضات  زناشوییتعاملات  ی و بخشش در رابطه یخودشفقت گرلیتعدنقش  یبررسپژوهش حاضر،  هدف

 تیفیک و ییزناشوتعارضات  نیب داد، نشان پژوهش از حاصل جینتا که گونههماناهواز بود.  شاپور یجند یکارمندان متأهل دانشگاه علوم پزشک در
 (Mousavi, 2016) ؛ موسوی(Shulman et al., 2006) شالمن و همکاران هایپژوهش جیبا نتا افتهی نیا .دارد وجود یمنف رابطه ییزناشو یزندگ

 همسران یبرا مختلف سطوح در را مشکلاتی و مسائل خانواده در آمده وجود به تعارضاتاست.  همسو (Sadri et al., 2017) و صدری و همکاران
 رفتارهایی بسا چه و دهندمی دست از را خود روانی تعادل گیرند،می قرار یکدیگر با تعارض در که یا خانواده اعضای فردی سطح در .آورندمی وجود به

 یادهیپد تعارض. دهد یم کاهش را یزندگ تیفیک خود امر نیا که( Fincham et al., 2002) شود دیده ها آن در افسردگی و پرخاشگری مثل
 به تعارضات یفراوان و شدت اگرچه. کنند تجربه را یمنف احساسات است ممکن نیزوج آن، ی جهیدرنت که است کیرمانت روابط در اجتناب رقابلیغ

 ندیفرآ طول در خود یمنف جاناتیه با نیزوج که یاوهیش به کیرمانت روابط یرو بر تعارض ریتأث کنیول انجامد یم ییزناشو یزندگ تیفیک کاهش
 .دارد یبستگ کنند،یآن انتخاب م حل یبرا که یراهبرد و کنندیم برخورد تعارض

 ییزناشو یزندگ تیفیکو ( اند شده گرفته نظر در یمشارکت یرفتارهاصورت  در پژوهش حاضر به که) زناشویی تعاملات نیب داد، نشان جینتا نیهمچن

 ,Mousavi) موسوی و (Arsalandeh et al., 2018) ارسلانده و همکاران یهاپژوهشنتایج با  یکنون یها افتهی. دارد وجود معنادار مثبت ی رابطه

 یسازنده نظرات(، یرکلامیغ و یکلام یروشها به هم از همسران یقدردان و شیستا) سودمند یبازشناسشامل  یمشارکت یهمسو است. رفتارها (2016
 یریدرگ) زیانگجانیه یهاتیفعال مشترک، خاطرات توسعه(، هست که یزیچ یبرا و دهد یم انجام که ییکارها یبرا همسر ستودن و دیتمج) گویا

 با گفتگو یبرا زمان صرف) کوتاه مکالمات و( ازدواج در ارتباط و تعامل یالگوها در رییتغ جادیا و نظارت) بازخورد(، بخش لذت یها تیفعال در مشترک
 تیرضا و یسازگار ،ییزناشو یزندگ بالاتر تیفیک به متقابل سازنده یارتباط یالگوها و مثبت تعاملات. شود یم( کوچک موضوعات مورد در همسر
مسائل  صورت بهمشکلات را  نیزوج نی، اکنند یمدر مورد مسائل و تعارضات خود گفتگو  یراحت به نیزوج سازنده یتعامل یهادر الگو .انجامد یم ییزناشو

 .کنند یم یخوددار یمنف جاناتیه و یپرخاشگر ،یرمنطقیغ یها واکنشو از  ندیآ یبرم ها آنو به دنبال حل  دهید
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 پژوهشنتایج  با ها افتهی نیا. کند می تعدیل را ییزناشو یزندگ تیفیک با ییزناشو تعارضات نیب رابطه یخودشفقت که داد نشان ها افتهیعلاوه،  به
ذهن  ایبا خود  یخود در چارچوب مهربان ی تجربه رشیپذ ایخود  رشیهمسو است. شفقت خود بر پذ (Neff & Beretvas, 2013)نف و بریتوس 

 دیبا احساس باارزش، شاد بودن، احساس اصالت در ارتباط است و افراد خودشفقت ورز قادرند تا عقا خود شفقت(. Neff, 2003دارد ) دیتأک یآگاه
افراد با  یدرجه مهربان نشان دادند (Neff & Beretvas, 2013)نف و بریتوس  (Amanelahi et al., 2016). کنند انیب کیخود را در روابط رمانت

 همسر توسط باشد، برخودار خود شفقت از فرد کی که یا اندازه بهمهربان هستند در ارتباط است.  شان یزندگ کیکه آنها با شر یزانیخودشان، با م
 خود یزندگ کیشر با را ییبالا ارتباط سطح ورز،شفقت خود افراد. شود یم فیتوص( باملاحضه و گرم مهربان،) کننده مراقبت یتوجه قابل طور خودبه
 استقلال و یخودمختار دارندو خود همسر به نسبت ییبالا رشیپذ کنند، برقرار مانهیصم ارتباط توانند یم خود شفقت یدارا افراد و کنند یم برقرار

معتقدند که انعطاف  Deci & Ryan (2000, cited in Neff, 2003) دسی و رایان (.Leary et al., 2007) دهند یم خود همسر به رار یشتریب
پاسخ خود  ی ها در رابطه که فرد در برابر مشکلات و تعارض شود یباعث م د،یآ یشفقت خود در فرد به وجود م ی لهیوس که به یو تعادل یجانیه یریپذ

به  ازین نیتعادل ب توانند یشفقت خودبهتر م یافراد دارا نکهیشود؛ و ا یفرد نیدر روابط ب یباعث رشد سلامت روانشناخت جهیارائه دهند و درنت یتر سازنده
 یرو افراد نیا رایز دهند؛ یم نشان خود همسر به یشتریب یکلام یپرخاشگر خود، شفقت فقدان با افراد در روابطشان برقرار سازند. یاستقلال و وابستگ

بر این اساس  (.Neff, 2003) دهند یم نشان خود همسر به تعارض ای تیعصبان زمان در حد از شیب واکنش و شوند یم تیتثب خود یمنف یها جانیه
 رض زناشویی و کیفیت زناشویی را تعدیل کند.اتواند رابطه بین تعخودشفتی می

 اینرایت بسکین و هاینتایج پژوهش با که کند را تعدیل می ییزناشو تیفیباک ییزناشوتعارضات  نیبرابطه  بخشش داد نشان جینتا ن،یهمچن
)4200, Enright&  Baskin( 1998 گوردون و باکام و), Gordon & Baucom( با یذهن یریدرگ بند از ییرها ی واسطه به بخشش. است مسوه 

 خود یمنف احساسات و افکار اندک، اندک اند توانسته دهیرنج افراد بخشش قیطر از. شود یم تعارضات یفراوان و شدت کاهش موجب همسر یخطاها
 رفتار و احساسات افکار، اصلاح در بخشش و عفو یدرمان روش کاربرد. ندینما ها آن نیگزیجا را مثبت افکار و داده کاهش رنجانندِه فرد به نسبت را

 ازهندا نهما به ببخشند بیشتر را دخو همسر هرچه نی. زوجشود یم گرانید با روابط بهبود و تعارضات و چالش کاهش سبب و است مؤثر دهیرنج افراد
 را یا افتهی رگازسا و یکدنز ناشوییز بطروا و کنند یم یبرابر سحساا دخو ناشوییز ندگیز در کنند، یم دیجاا را مثبت ناشوییز یها مفروضه ها آن
 یکدنز هم به رهبادو دیتحاا در را ها آن دبین میبر از را نیزوج منفی تتعاملا ناشوییز بخشش(. Gordon & Baucom, 1998) دهند یم ورشپر
 .کنند یابیزبا را دخو سالم دعملکر توانند یم جینزو جهینت در که است کمشتر ندگیز از ضایتر یشافزا یدتحاا نیچن جهینت. کند یم

 شفقت یدارا افرادکند.  را تعدیل می ییزناشو یزندگ تیفیک با زناشوییتعاملات  نیبرابطه  یشفقتخود داد نشان حاضر پژوهش از حاصل جینتا چنانچه

 رحمانه یب خود سرزنش ی لهیوس به کنند یم تجربه همه که یشکست احساس و ریزناپذیگر را درد ها آن رایز دهند، یم گزارش را یشتریب روان سلامت خود
(Blatt et al., 1982 ؛)انزوا احساس (Wood et al., 1990 )دهند ینم استمرار ها جانیه و افکار با یافراط یهمانندساز و (Nolen-Hoekseman, 2000 .)
 و دارد ارتباط ییزناشو یزندگ ثبات سازنده، مسئله حل تعارضات، حل یبرا شتریب زهیانگ مانند مثبت یشناخت روان یامدهایپ با تگرانهیخودحما نگرش نیا

 اول، لیدل که باشد سبب نیبد تواند یم کند یم لیتسه را یفرد نیب روابط سلامت خود شفقت نکهیا لیدلا. است همراه یزندگ از تیرضا با نیهمچن
 تا دهد یها در روابط م سازنده به مشکلات و تعارض یها که به فرد اجازه پاسخ شود یشفقت خود فراهم م ی لهیوس که به یجانیه یآور آرامش و تاب

 از را شانیازهاین گسترده طور به توانند یم بالا خود شفقت یدارا افراد نکهیا دوم لیدل. بخشند بهبود شان رابطه در را یشناخت روان سلامت لهیوس  نیبد
 .بدهند یاضاف کنترل بدون همسر به شان رابطه در را یشتریب یآزاد زین و کنند برآورده تعلق و یمهربان آرامش، قیطر

 Paleari et) دانـــداده نشاـــن را مثبت تعاملات و ششـــبخ و وییـــناشز ایتـــضر ناـــمی تـــمثب طاـــتبار هـــمطالع دینـــچن ن،یهمچن

al., 2005.) ریان و همکارانوکاچاد (Kachadourian et al., 2004) در یخواه معذرت و افعترا مانند مثبت تعاملات شیافزا به بخشش که ددنکر شنهادیپ 
 و خصمانه رفتار ی،نشگرزسر س،سترا ی،یگرد و دخو یخطاها نبخشید. شود یم ییزناشو یسازگار و تیرضا یشازـفا هـب و رـمنج میمانهـص طـبروا

 در (Hargrave & Sells, 1997) هارگریو و سلس .کنند یم تجربه را یتر سالم روابط ادفرا ینابنابر و دهد یم کاهش دیفر بین بطروا در را یپرخاشگر
 یمنف و خشم ،یسرزنشگر ،یانتقادگر زانیم و شیافزا ها آن روابط حفظ و دیعقا ها، ارزش به نیزوج توجه بخشش، انجام با که دادند نشان خود ی مطالعه

 .شود یم یمنف یها پاسخ کاهش و مثبت یجانیه یها پاسخ در را یریچشمگ شیافزا موجب بخشش. است افتهی کاهش یمعنادار طور به آنان ییگو
 

 یریگجهینت

گر را در رابطه بین تعارضات زناشویی و تعاملات توانند نقش تعدیلو بخشش می یخودشفقت که نشان داد حاصل از پژوهش حاضر جینتا
همچنین از رده و به ترتیب باعث کاهش اثرات تعارضات زناشویی بر روی کیفیت زندگی زناشویی شده و زناشویی با کیفیت زندگی زناشویی ایفا ک

شود. این نتایج حاکی از نقش پر اهمیت طرفی باعث افزایش تعاملات مثبت زناشویی شده که منجر به بالا رفتن کیفیت زندگی زناشویی زوجین می
کیفیت رابطه را  فردی و بین فردیدرون  و بخشش در کیفیت زندگی زناشویی بوده که در دو سطح یخودشفقتفردی و بین فردی متغیرهای درون 
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 پزشکی جندی شاپور اهواز انجام شد که بایدکارکنان متأهل دانشگاه علوم جامعه در این بود که پژوهش حاضر  هایاز محدودیت .کنندحفظ می
اساس  ها بر دادهآوری  های اجرایی بااحتیاط انجام شود. همچنین، جمع تعمیم نتایج به سایر اقشار جامعه و شهرها و نیز کارمندان سایر دستگاه

های ناخودآگاه و... وجود دارد، بنابراین پیشنهاد  دهی و دفاع ها امکان تعصب در پاسخ شده است و در گزارش گزارش دهی انجام های خود مقیاس
و مشاهده کمک گرفته  آوری داده مانند مصاحبه های جمع های دیگری مورد بررسی قرار گیرد و نیز از سایر روش های آینده نمونه شود در پژوهش می

 پژوهش این های یافته بین مقایسه. گردد تکرار نیز دیگر هایسازمان در پژوهش این شود می ها افزوده شود. همچنین، پیشنهاد شود تا به تعمیق یافته
افزایش کیفیت  حوزه در بهتر گیری نتیجه به منجر و شود می مطالعه مورد های پدیده از بهتری درک به منجر ها سازمان دیگر در ها یافته سایر با

 گردد. می زناشویی زندگی
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